
Polityka społeczna
Dla kadry Ośrodków Pomocy Społecznej
i Centrów Usług Społecznych

Praca socjalna – szkolenia merytoryczne i metodyczne

Zwiększ skuteczność swoich działań! Zdobądź praktyczne umiejętności w zakresie diagnozy
środowiskowej, pracy z klientem oraz organizowania procesów pomocy społecznej. Szkolenia
oparte są na konkretnych narzędziach, aktualnych przepisach i sprawdzonych rozwiązaniach.
 
Bezpieczeństwo osobiste w pracy socjalnej - nauczysz się, jak dbać o swoje
bezpieczeństwo psychiczne i fizyczne podczas wykonywania czynności zawodowych.
 
Wywiad środowiskowym jako narzędzie diagnostyczne - poznasz etapy i techniki
skutecznego wywiadu oraz dowiesz się, jak opracować trafną diagnozę sytuacji klienta.
 
Kontraktowanie pomocy w pracy z klientem - nauczysz się, jak wspólnie z klientem
ustalać cele, zasady współpracy i monitorować realizację wsparcia.
 
Projekt socjalny jako narzędzie zmiany - dowiesz się, jak tworzyć i wdrażać projekty
społeczne odpowiadające na lokalne potrzeby.
 
Plan pracy pracownika socjalnego - cele i zadania - nauczysz się planować działania w
oparciu o realne możliwości i potrzeby klientów.
 
Nowoczesne narzędzia diagnostyczne w pracy socjalnej - poznasz praktyczne metody i
kwestionariusze pomocne w diagnozowaniu sytuacji rodziny lub osoby.
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Metody pracy socjalnej z rodziną - nauczysz się dobierać metody do sytuacji rodzinnych
oraz rozpoznawać czynniki ryzyka i zasoby.
 
Praca ze środowiskiem lokalnym - dowiesz się, jak angażować społeczność
lokalną w działania wspierające i aktywizujące.

tel:+48782700300


Praca grupowa - techniki i narzędzia - poznasz metody pracy z grupą:
kontrakt, analiza przypadku, społeczność, ćwiczenia aktywizujące.
 
Rozdzielenie pracy socjalnej od świadczeń - model praktyczny - poznasz korzyści,
wyzwania i zasady skutecznego wdrażania rozdzielonych funkcji.
 
Specyfika pracy z grupami zależnymi - dowiesz się, jak skutecznie wspierać osoby starsze,
z niepełnosprawnościami i ich opiekunów.
 
Rodziny w kryzysie wychowawczym - wsparcie systemowe - nauczysz się
pracy z rodzinami przeżywającymi trudności wychowawcze i relacyjne.
 
Współpraca z asystentem rodziny - poznasz dobre praktyki wspólnego działania
na rzecz rodzin w kryzysie.
 
Koordynacja działań między instytucjami - współpraca międzysektorowa - nauczysz się
planować i realizować wspólne działania z asystentem rodziny i koordynatorem pieczy.
 
Profesjonalizacja pracy asystenta rodziny - rozwiniesz umiejętności pracy metodą
indywidualnego przypadku i budowania relacji z rodziną.
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Rodzina z problemem alkoholowym - podejście motywujące - dowiesz się,
jak pracować z rodzinami w kryzysie uzależnienia, wykorzystując elementy dialogu
motywującego.
 
Animacja społeczna - jak pracować z grupą i społecznością lokalną - nauczysz się technik
budowania zaangażowania i inicjowania zmian w środowisku lokalnym.
 
Przemoc w rodzinie - diagnoza i wsparcie - poznasz metody pracy z osobami
doświadczającymi przemocy oraz procedury interwencji.
 
Praca z trudnym klientem - nauczysz się skutecznej komunikacji z osobami agresywnymi,
roszczeniowymi i zaburzonymi psychicznie.
 
Praca z osobami zaburzonymi psychicznie - pierwsze kroki - dowiesz się,
jak nawiązywać kontakt, wspierać i kierować osoby w kryzysie psychicznym.
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Praca socjalna z osobami z niepełnosprawnościami - poznasz narzędzia i metody pracy
wspierające samodzielność i integrację społeczną.
 
Zmiany prawne w pracy socjalnej (KPA) - aktualizacja wiedzy z zakresu obowiązujących
przepisów i ich zastosowania w praktyce.
 
Superwizja indywidualna i grupowa w pracy socjalnej - otrzymasz wsparcie
w analizie przypadków, rozwijaniu kompetencji i zapobieganiu wypaleniu.
 
Zarządzanie sobą w czasie - organizacja pracy socjalnej - nauczysz się planować dzień
pracy w sposób efektywny, minimalizując stres i przeciążenie.
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Centra Usług Społecznych - planowanie i wdrażanie usług

Lepsze usługi społeczne – silniejsza społeczność! Poznaj skuteczne metody planowania
i realizacji usług społecznych, by zwiększyć ich dostępność i efektywność w Twojej gminie.

Usługi społeczne na rzecz wybranych kategorii odbiorców - nauczysz się, jak
identyfikować potrzeby konkretnych grup i projektować dla nich skuteczne formy wsparcia.
 
Społeczność lokalna a zabezpieczenie usług społecznych - dowiesz się, jak budować
zaangażowanie mieszkańców i lokalnych partnerów we współtworzeniu usług.
 
Tworzenie sieci usług – współpraca i partnerstwo - nauczysz się tworzyć i koordynować
sieci wsparcia – między instytucjami, NGO i mieszkańcami.
 
Metoda indywidualnego przypadku w planowaniu usług - poznasz sposób
na dopasowanie usług do indywidualnych potrzeb klienta i jego środowiska.
 
Metoda grupowa – treningi umiejętności i budżetowe - dowiesz się, jak prowadzić
grupowe formy wsparcia zwiększające kompetencje życiowe i samodzielność.
 
Kooperacja międzyinstytucjonalna w usługach społecznych - nauczysz się budować
skuteczne zespoły i struktury kooperacyjne wokół planowania usług.
 
Zarządzanie jakością w usługach społecznych - poznasz narzędzia monitorowania,
ewaluacji i podnoszenia jakości świadczonych usług.
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Szkolenia poszerzające wiedzę i umiejętności

Rozwijaj swoje kompetencje! Poszerz swoją wiedzę o nowe metody pracy, poznaj techniki
wsparcia klientów i podnieś efektywność swojego zespołu.
 
► Pierwsza pomoc przedmedyczna (AED).

► Elementy dialogu motywującego.

► Praca z klientem metodą TSR.

► Rozpoznawanie symptomów dziecka krzywdzonego.

► Współpraca instytucji w zakresie wsparcia klienta.

► Edukacja zdrowotna i dietetyka dzieci.

► Rozwój psychoseksualny dziecka – profilaktyka krzywdzenia.

► Trudności wychowawcze nastolatków.

► Dziecko krzywdzone – diagnoza i terapia.

► Dynamika pary w pracy socjalnej.

► Zaburzenia osobowości – diagnoza i praca z klientem.

► Podstawy psychopatologii.

► Psychotraumatologia w pracy socjalnej.

► Praca z dzieckiem i dorosłym z FAS/FASD.

► Aktywizacja zawodowa osób z niepełnosprawnością.

► Dorosłość i seksualność osób z niepełnosprawnością intelektualną.

► Zaburzenia psychiczne – teoria i techniki pracy.

► Odporność i skuteczność w pracy z trudnym klientem.

► Samopomoc dla pomagających innym.

► Pomoc cudzoziemcom – kompetencje służb interwencyjnych.

► Mediacje socjalne w rozwiązywaniu konfliktów rodzinnych.

► Zarządzanie różnorodnym zespołem – wyzwania i dobre praktyki.

► Komunikacja i integracja w zespołach wielopokoleniowych i wielokulturowych
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Polityka senioralna

Lepsza jakość życia seniorów! Naucz się, jak skutecznie wspierać osoby starsze, dbać
o ich dobrostan i integrować ich z lokalną społecznością.
 

Polityka społeczna wobec seniorów - poznasz aktualne kierunki działań społecznych
i programów wspierających osoby starsze.
 
Praca socjalna z osobami starszymi - nauczysz się, jak skutecznie wspierać seniorów
w codziennym funkcjonowaniu i przeciwdziałać ich izolacji.
 
Mechanizmy starzenia się a zachowania - zdobędziesz wiedzę o zmianach
psychofizycznych zachodzących w procesie starzenia się i ich wpływie
na funkcjonowanie seniorów.
 
Jak rozmawiać z seniorem? - rozwiniesz umiejętność empatycznej i skutecznej komunikacji
z osobą starszą, uwzględniającej jej potrzeby i ograniczenia.
 
Integracja międzypokoleniowa w pracy z seniorami - dowiesz się, jak tworzyć projekty
łączące pokolenia i budować wspólnotę międzypokoleniową.
 
Usługi wspierające seniorów w środowisku lokalnym - nauczysz się planować i wdrażać
usługi sprzyjające aktywności i samodzielności osób starszych.
 
TSR w pracy z seniorami – budowanie pozytywnych relacji - poznasz narzędzia oparte
na podejściu skoncentrowanym na rozwiązaniach, wspierające relację i aktywizację seniorów.
 
Komunikacja z trudnym pacjentem – podejście TSR - nauczysz się, jak rozmawiać
z osobami starszymi z zaburzeniami poznawczymi i emocjonalnymi,
wykorzystując podejście TSR.
 
Współpraca zespołowa w sektorze opieki - rozwiniesz umiejętności współpracy między
pracownikami różnych profesji w obszarze wsparcia seniorów.
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Szkolenia dla kadry kierowniczej zarządzającej
– klucz do efektywnego przywództwa

Moduł ten skupia się na doskonaleniu kompetencji zarządzających, które są niezbędne
w prowadzeniu skutecznych zespołów i realizowaniu celów organizacji. Wspieranie kadry
zarządzającej w obszarze liderstwa, zarządzania zespołem, komunikacji oraz efektywnego
podejmowania decyzji jest kluczowe dla sukcesu każdej instytucji.
 

Zarządzanie zespołem w pomocy społecznej – jak skutecznie kierować zespołem,
budować zaangażowanie i unikać konfliktów.

Motywowanie pracowników w sektorze społecznym – techniki podnoszenia motywacji
w trudnym środowisku pracy.

Zarządzanie zmianą w organizacji – skuteczne wdrażanie reform i nowych modeli
działania.

Przeciwdziałanie wypaleniu zawodowemu wśród pracowników – jak dbać o dobrostan
zespołu.

Komunikacja i budowanie relacji w organizacji – skuteczna komunikacja między
pracownikami, liderami i klientami.

Skuteczna organizacja pracy – zarządzanie sobą w czasie – jak unikać chaosu i zwiększać
efektywność.

Etyka i odpowiedzialność menedżerska – jak podejmować decyzje zgodnie z wartościami
organizacji.
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Delegowanie zadań i budowanie odpowiedzialności w zespole – jak skutecznie rozdzielać
obowiązki.

Rozwiązywanie konfliktów i mediacje w zespole – techniki skutecznej interwencji
w sytuacjach napięć.

tel:+48782700300


Superwizja dla kadry zarządzającej – refleksja nad własnym stylem kierowania i rozwojem.

Zarządzanie różnorodnym zespołem – jak efektywnie współpracować z osobami o różnych
doświadczeniach, kompetencjach i wartościach.

Inkluzywne przywództwo w organizacji społecznej – jak budować kulturę otwartości,
szacunku i zaangażowania.
 
Coaching i mentoring dla kadry kierowniczej – jak rozwijać liderów wewnątrz organizacji
 
 
Coaching i mentoring to kluczowe narzędzia wspierające rozwój liderów. Poznaj metody, jak
skutecznie pełnić rolę mentora w organizacji i wspierać rozwój kompetencji zarządzających.

Nie znalazłeś/aś tego, czego szukasz?
 
Masz inne potrzeby? Szukasz dedykowanego szkolenia dla Ciebie, Twojej firmy
lub placówki? Skontaktuj się z nami! Chętnie stworzymy szkolenie
dopasowane do Twoich oczekiwań.
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